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1.1.

2.1.

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGAO DIRETA

DA FUNDAMENTAGCAO JURIDICA

O presente termo é feito para dar cumprimento ao que é exigido no artigo 37, inciso XXI,
da Constituicdo Federal, e nos Art. 14 e 15 da Lei Federal 14.133/2021, possuindo a
presente contratacdao fundamentacgao no art. 75, inciso I, da referida lei federal.

DA DESCRIGAO DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de comunicacdo
institucional, abrangendo assessoria de imprensa, gestdo e produc¢do de conteudo para
redes sociais, producdo de textos para o site institucional, criacdo de pecas de design
grafico e suporte audiovisual e fotografico, visando fortalecer a comunicacao
institucional do CRESS 12 Regido, ampliar o alcance de suas a¢des e promover maior

aproximacao e interacdo com a categoria profissional e com a sociedade.

3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1.

3.2.

3.3.

A presente demanda decorre da necessidade de fortalecimento da comunicagao

institucional do Conselho Regional de Servico Social — CRESS 12 Regido, especialmente no
gue se refere a comunicagao externa, a comunicagdo com a categoria profissional, a gestao
das midias sociais e a divulgacao institucional.

A contratacdo visa proporcionar maior aproximacdo e presenca institucional do
CRESS/PA perante a categoria e a sociedade, ampliando o alcance das informacdes,
acdes, projetos e posicionamentos institucionais, bem como promovendo maior
interacdo com o publico.

A necessidade foi formalmente apresentada pela Comissdo de Comunicacdo, que
identificou demandas relacionadas a assessoria de imprensa, redes sociais, design
grafico e suporte audiovisual/fotografico.
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3.4. Por fim, a presente contratacao encontra respaldo no dever da Administracao de prover
infraestrutura adequada ao pleno funcionamento de suas atividades, garantindo
condigdes dignas de trabalho e atendimento, alinhando-se as boas praticas de gestdo e as
diretrizes estabelecidas pela Lei n2 14.133/2021.

4. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO

4.1. Seguem as especificacdes e quantidades conforme o quadro abaixo:

VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO UNID QNTD UNIT. TOTAL
01 [ Servigos continuados de més 12 RS RS
comunicagdo institucional, 3.700,00 | 44.400,00

compreendendo  assessoria de
imprensa, producdo de conteldo
para redes sociais, textos para o site
institucional, criacdo de pecas de
design grafico e suporte audiovisual
e fotografico, com os quantitativos
detalhados no item 5 (Descricdo da
Solugdo como um Todo)

Nota: o item Unico acima consolida, dentro da quantidade mensal estimada de 12 (doze)
meses, as atividades detalhadas no item 5 (Descricdo da Solugdo como um Todo) deste Termo
de Referéncia, cujos precos unitdrio e total correspondem a mediana apurada no mapa
comparativo de precos.

4.2. Para atender de forma adequada, segura e eficaz a demanda do Conselho Regional de
Servico Social do Para — CRESS/PA, a solugdo a ser contratada deverd atender, no minimo,
aos seguintes requisitos indispensaveis:

4.3. Requisitos legais:
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4.3.1. Atendimento as disposi¢Ges da Lei n? 14.133/2021;

4.3.2. Observancia as normas internas do CRESS 12 Regido;

4.3.3. A empresa contratada deverd comprovar sua regularidade juridica, fiscal,
trabalhista e econ6mico-financeira;

4.3.4. Deverdo ser observadas, ainda, as disposi¢cdes da Lei n2 13.709/2018 (LGPD), da
Lei n2 9.610/1998 (Direitos Autorais) e demais normas pertinentes a utilizagdo
de conteldos, imagens, informagdes e materiais produzidos durante a execugdo
contratual.

4.4. Requisitos Técnicos:
4.4.1. Apresentar profissional devidamente qualificado.
4.5. Requisitos operacionais:

45.1. A contratada deverda possuir estrutura e capacidade técnica e operacional
suficientes para atender as demandas do CRESS 12 Regido, de forma continua,
integrada e dentro dos prazos estabelecidos;

4.5.2. Disponibilizar profissionais qualificados e em quantidade compativel com as
necessidades da contratacao;

4.5.3. Os servicos deverdo ser executados de acordo com as orientacoes, padrdes de
identidade visual e diretrizes institucionais do CRESS;

4.5.4. Prazo de entrega compativel com as necessidades da Administracao.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

5.1. A solucdo consiste na contratacdo de empresa(s) especializada(s), por meio de licitacdo na
modalidade compativel com a legislacdo vigente, utilizando a modalidade Dispensa de
Licitagao, para a futura e eventual contratacdao de empresa especializada para prestacao
de servicos de comunicacdo institucional, com fornecimento parcelado e sob demanda,
destinados ao atendimento das necessidades da unidade do Conselho Regional de Servico
Social da 12 Regido — CRESS/PA.

5.2. A contratacdo compreende o fornecimento de servicos de comunicagao institucional.

5.3. A escolha pela contratacdo dos servicos decorre da necessidade de disponibilizar itens
essenciais para utilizacdo cotidiana no ambiente de trabalho, permitindo o funcionamento
adequado do Conselho.

5.3.1. Asolugdo contempla, de forma integrada, os seguintes componentes:
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6.1.

6.2.

6.3.

% \2‘;#:

5.3.1.1.  Asolugdo contempla assessoria de imprensa, incluindo releases
e relacionamento com a midia 2 releases/més;

5.3.1.2.  Textos/informes para o site institucional (2 textos/més);

5.3.1.3. Gestdo e producdo de conteldo para Instagram e Facebook 16
posts/més;

5.3.1.4. Planejamento editorial, monitoramento das redes sociais e
relatérios de desempenho — Servigo Continuo;

5.3.1.5.  Criacdo de pecas de design grafico para redes sociais e sites 16
pecas/més;

5.3.1.6. Direcdao de arte para campanhas institucionais - conforme
demanda;

5.3.1.7.  Suporte audiovisual e fotografico - conforme demanda;

5.3.1.8. Coordenagdo e dire¢ao de arte para produgdes pontuais -
conforme demanda;

5.3.1.9. Otimizar os procedimentos de contratacdo, reduzindo custos

administrativos decorrentes da realizacdo de multiplos
processos licitatérios para o mesmo objeto.

5.3.2. Forma de Execugao:

5.3.2.1. A execuc¢do do objeto ocorrerd de forma direta, mediante
contratacdo de empresa(s) especializada(s), por meio de
Dispensa de Licitacdo, para fornecimento de servicos de
comunicagao institucional, conforme as necessidades do
CRESS/PA.
DA ADJUDICACAO

O julgamento das propostas de precos serd pelo critério do MENOR PRECO GLOBAL, sendo

declarada vencedora a empresa que apresentar o Menor Preco e que atender a todos os

requisitos e exigéncias contidas neste termo de referéncia.

O prazo para recebimento das propostas é de 03 (trés) dias uteis, conforme Art. 75 §32 da

Lei 14.33/2021.

As propostas deverdo

ser encaminhadas para o endereco eletronico:

agcontratacaocressl@cress-pa.org.br
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7. DA HABILITAGAO

7.1. Deverdo ser apresentadas as certidoes de regularidade fiscal, social e trabalhista, bem como
as certiddes negativas de débitos, conforme o art. 68 da Lei Federal n? 14.133/2021.

7.2. Aregularidade fiscal e trabalhista deve ser comprovada por:

7.2.1. Prova de inscricdo no CNPJ do Ministério da Economia/Fazenda, destacando
atividade econdmica compativel com o objeto deste procedimento;

7.2.2.  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, por meio de certidao
expedida, conjuntamente, pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a divida ativa da Unido por elas administrados;

7.2.3.  Certificado de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o
(FGTS), fornecido pela Caixa Econémica Federal, demonstrando o cumprimento
do encargo social legalmente instituido;

7.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por
meio de certiddo negativa de débitos ou positiva com efeito de negativa.

7.3. A habilitagao juridica deve ser comprovada por:

7.3.1. Codpia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente, inclusive com as
alteracdes posteriores, devidamente registrado no 6rgao competente;

7.3.2. Copia autenticada do documento de nomeacao do dirigente, em se tratando de
sociedade empresaria, ou da ata da assembleia da ultima eleicdo da diretoria,
em se tratando de sociedade por a¢des, conforme o caso;

7.3.3.  Codpia autenticada da cédula de identidade, expedida pelo érgao competente, e
do cadastro de pessoa fisica (CPF), expedido pelo Ministério da Fazenda, do
dirigente e sdcios, quando se tratar de sociedade empresaria, ou do
representante legal, diretor ou presidente, quando se tratar de sociedade por
agoes;

7.3.4. Ato de outorga de poderes ao representante legal para praticar todos os atos
necessarios, em nome da requerente, no processo de contratagao
administrativa, bem como para o exercicio de direitos e assuncao de obrigacdes
decorrentes do referido contrato;

7.3.5. Decreto de autorizacdo do 6rgao competente, quando se tratar de sociedade
estrangeira para funcionamento no pais.

7.4. A habilitagcdo técnica deve ser comprovada por:
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7.4.1. Apresentacao de profissional devidamente qualificado, indicado pela licitante
para a execucao dos servicos objeto desta contratacao.

8. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
8.1. A contratagao deverd observar os seguintes requisitos:

8.1.1.  Os critérios de sustentabilidade, previstos nas especificagdes do objeto e/ou
obrigacdes da contratada como requisito previsto no art. 11, Inciso IV da Lei
14.133/2021;

8.1.2.  Osservicos prestados pela empresa contratada deverdo fundamentar-se no uso
racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio
de insumos e materiais consumidos, bem como a geracao de residuos, além do
desperdicio de agua e consumo excessivo de energia.

8.2. Da execu¢ao do objeto:

8.2.1. Quanto a natureza da contratacdo, sera de prestacdo de servico continuo, com
escopo definido;

8.2.2.  Os servicos realizados deverao ser realizados em conformidade com a Lei Geral
da Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

8.2.3.  Nao sera exigida apresentacdao de amostra;

8.2.4. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual;

8.2.5. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei
n? 14.133/21;

8.2.6. Osfornecedores deverdo apresentar junto da proposta, todos os documentos a
titulo de habilitacdo, especificados no Termo de Referéncia, nos termos do art.
62 da Lei n? 14.133/2021.

8.2.7. Devera ser apresentada planilha de composicdao de custos no momento da
apresentagdo da proposta.

9. DAS OBRIGACGES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE
9.1. S3o obrigactes da CONTRATADA:

9.1.1. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
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equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendag¢0oes de boa técnica e a
legislacao de regéncia;

9.1.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-
lo na execucgao do contrato e ainda para recebimento das notificacdes referentes
a esta contratacgdo, com indicacao de e-mail e telefone;

9.1.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior, conforme o art. 137, Il, da Lei n2 14.133/2021, e prestar
todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

9.1.5. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo
48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.1.6. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

9.1.7. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do
empreendimento;

9.1.8. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

9.1.9. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.10. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

9.1.11.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto
da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
Il, d, da Lei n? 14.133, de 2021;
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9.1.12. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes deste Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto;

9.1.13.  Emitir e registrar junto ao conselho competente todos os documentos técnicos
necessarios a plena legalidade dos servicos contratados.

9.2. S3o obriga¢des da CONTRATANTE:

9.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

9.2.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.2.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

9.2.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

9.2.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relacdo a parcela
incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,
guando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qgualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

9.2.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢ao do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

9.2.7. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura
fornecida pela Contratada;

9.2.8.  Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

9.2.9. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
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10.1. As despesas da presente contratagdo correrdo por recursos proprios do Conselho Regional
de Servico Social da 12 Regido (CRESS/PA), sob as rubricas: 6.2.2.1.1.01.04.04.052 -
Assessoria e Consultoria em Comunicacgado, essa que destinou recursos para Despesas com
Servicos de Comunicacdo Institucional (Centro de Custo: 02.01.01 Atividades da Gestdo
administrativa).

11. DAS CONDIGOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento a contratada serd efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados
do recebimento da nota fiscal, devidamente atestada pelo representante do
CONTRATANTE, observado o cronograma de execugdo das atividades e pagamento, anexo
a este TERMO DE REFERENCIA.

11.2. Para ter seu pagamento realizado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd manter e
apresentar todas as certiddes negativas de débito.

11.3. O pagamento sera efetuado via boleto bancario emitido pela Contratada até o décimo dia
util, apds a realizacdo dos servicos, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura
indicando as quantidades, valores unitarios e totais, devidamente atestada pelo(a) fiscal
de contrato do CRESS-PA.

11.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo empregado
competente da CONTRATANTE, na nota fiscal apresentada.

11.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacgao da regularizacao da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

12. DOS PRAZOS DE VIGENCIA E EXECUCAO DO CONTRATO

12.1. A Prestacao de Servico sera formalizada em Contrato Administrativo, estabelecendo em
suas clausulas todas as condicGes, obriga¢des e responsabilidades entre este o CRESS/PA
e a empresa considerada vencedora.

12.2. O prazo de execucdo dos servigcos coincidird com o prazo de vigéncia do contrato, de 12
(doze) meses, sendo os servigos prestados de forma continua e mensal, conforme as
especificacOes e quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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12.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
Publicacdo, em Diario Oficial, do termo de ratificacdo/extrato do contrato.

12.4. A execucao dos servicos devera ocorrer de forma imediata apds a assinatura do contrato.

12.5. Se a empresa vencedora se recusar injustificadamente a executar o objeto no prazo
estabelecido, serd convocada outra empresa, observada a ordem de classificagao,
sujeitando-se a empresa desistente as penalidades previstas neste Termo de Referéncia,
sem prejuizo da aplicacdo de outras cabiveis.

12.6. A aceitacdo dos servicos executados nao excluira a responsabilidade técnica pela qualidade
e adequacdo dos servicos prestados nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execu¢ao do contrato.

13. DA EXTINGAO DO CONTRATO

13.1. A extingdo do contrato poderd ocorrer conforme as hipoteses previstas no Art. 138 da Lei
14.133/2021:

13.1.1. Por ato wunilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

13.1.2.  Consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediagdo ou por
comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

13.1.3. Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria
ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

13.2. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente
e reduzidas a termo no respectivo processo.

14. DA ANTICORRUPGAO
14.1. Na execucgdo do presente contrato é vedado as partes e seus vinculados:

14.1.1. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico ou a quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
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14.1.2.  Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar
pretendida contratacao;

14.1.3.  Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modifica¢des
ou prorrogag¢des da pretendida contratagao, sem autorizagao em lei, no ato
convocatério da licitagdao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

14.1.4. Manipular ou fraudar o equilibrio econd6mico-financeiro da pretendida
contratagao;

14.1.5. De qualquer maneira fraudar o contrato do procedimento em tela, assim como
realizar quaisquer acdes ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de
corrupg¢do, nos termos da Lei n2 12.846/2013;

14.1.6. Em decorréncia da presente contratacao, sob qualquer hipétese ou em qualquer
situacdo, ndo se presumird a eventual existéncia ou se estabelecerd a presuncao
de qualquer vinculo societdrio e/ou empregaticio, ou obrigacGes de carater
trabalhista e previdenciario entre as partes, por si, seus contratados, prepostos
e ou empregados. E ndo serdo fiadoras das obrigacdes e encargos trabalhistas e
sociais uma da outra, cabendo a cada sociedade a exclusividade e
responsabilidade por tais obrigacdes, inclusive nas esferas civil e penal.

15. DAS PENALIDADES

15.1. A inexecugao parcial ou total do objeto do contrato, garantida a defesa prévia e
fundamentada, acarretara a imposi¢do das seguintes penalidades:

15.1.1.  Adverténcia por escrito;
15.1.2.  Multa de até 10% (dez por cento) do valor da contratacdo;

15.1.3. Impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo nao superior a 03
(trés) anos;

15.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a
penalidade, estendendo-se pelo periodo minimo de 03 (trés) e maximo de 06
(seis) anos.

Trav. Mauriti n°® 2786 - Marco - CEP: 66.093-180 - Belém-Para-Brasil
Fone/fax: (91)3228-0898 / 3246-6987 CNPJ n° 04.710.331/0001-76 Lei n°® 8662 de 07/06/93 D.O.U. de
08/06/93

Site: www.cress-pa.org.br E-mail: cresslrpa@cress-pa.org.br



http://www.cress-pa.org.br/
mailto:cress1rpa@cress-pa.org.br

Gestao 2026-2029
Resistir, Lutar e Avancar:

S RO D oo 537388 /| O CRESS por todo o Paral
T

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Qualquer pedido de esclarecimento sobre o Termo de referéncia devera ser encaminhado
para o endereco eletronico agcontratacaocress1@cress-pa.org.br

Belém-PA, 19 de agosto de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub ELAYNE CRISTINA ARAUJO ROMARIO
g Data: 19/08/2026 18:38:19-0300
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Elayne Cristina Araujo Romadrio
Coordenadora da Comissao de Licitagdes e Contratos CRESS da 12 Regido- PA
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